
Enfoque en: Colaboración en el Bienestar infantil--transcrito 
 
Presentadores: LaChundra Lindsey, Especialista del Programa Bienestar Infantil, Departamento de 
Protección de Menores, Washington, DC; Catherine Nolan, Directora de la Oficina de Abuso Infantil y 
Negligencia, Departamento de Protección de Menores, Washington, DC; Junius Scott, Director de 
Programas Regionales, Departamento de Protección de Menores, Región 2, Nueva York; Joe Bock, 
Comisionado Interino, Departamento de Protección de Menores, Washington, DC; Charisse Johnson, 
Especialista de Programa, Oficina de Abuso Infantil y Negligencia, Departamento de Protección de 
Menores, Washington DC; Krista Thomas, Especialista de Programa, Departamento de Protección de 
Menores, Región V, Chicago 
 
LaChundra Lindsey: [00:00:11:15] La Oficina Para los Niños aprende bastante de los Estados y las Tribus 
con las que estamos trabajando. Aprendemos de nuestros beneficiarios, de las revisiones Federales, y de 
nuestros sistemas de recopilación de datos. Este conocimiento ayuda a establecer nuestras políticas, a tomar 
decisiones sobre subvenciones discrecionales que financiamos y también a determinar qué tipos de 
capacitación y asistencia técnica brindaremos.  
 
Catherine Nolan: [00:00:36:03] Cuando pienso acerca de la colaboración y el trabajo que OCAN hace 
dentro de la Oficina Para Los Niños y con nuestros socios, tanto Federales y no Federales, la frase que 
utilizo a menudo es que el abuso y la negligencia de menores es un problema multidisciplinario. Ninguna 
persona o entidad o subvención puede resolver el problema del abuso y negligencia de niños a solas. Hemos 
aprendido esto durante años de investigación. Sabemos que hay muchos factores que impactan a las familias, 
que hay muchas disciplinas que tienen que estar involucradas y a nuestro nivel, al nivel Federal, creo que 
estamos obligados por nuestra legislación, ya sabes, a colaborar, y esperemos que ese espíritu de 
colaboración sirva de modelo para las comunidades locales y Estatales.  
 
Junius Scott: [00:01:22:28] Estoy inspirado por las visitas de campo y por escuchar los testimonios de los 
trabajadores de caso, los supervisores, y sobre todo las familias-- los padres, niños, jóvenes-- que hablan 
sobre el antes y el ahora desde su participación en sistemas de bienestar de menores. Y los resultados son 
buenos en la mayoría de los casos.  
 
Joe Bock: [00:01:59:07] Nadie lo puede hacer solo. No existe un organismo único, una respuesta única para 
los niños y las familias. Viven en un mundo complicado y difícil que afecta muchos sistemas y aspectos, y a 
menos que se cuenten con los componentes importantes que afecten y mejoren sus vidas, nunca tendremos 
un paquete completo, o nunca tendremos el tipo de enfoque que es necesario para encaminar a los niños y a 
las familias en la dirección que desean tomar.  
 
Charisse Johnson: [00:02:36:17] Diariamente estamos pensando en cómo colaborar con otras agencias para 
trabajar con los Estados y las comunidades. Creo que la Oficina Para los Niños tiene muy claro que se 
necesita un enfoque multisistema, es necesario trabajar en conjunto con diferentes sistemas para lograr un 
impacto en las necesidades de los niños y sus familias.  
 
Krista Thomas: [00:02:55:27] Trabajamos con la salud mental, con la educación, con los proveedores 
comunitarios, proveedores de prevención, abuso de sustancias, todos tenemos que trabajar juntos. Tenemos 
que jugar en el mismo equipo para poder obtener los resultados que estamos buscando y formar esas 
asociaciones en todos los niveles de gobierno. Cambio significativo de sistema, reforma y mejores 
resultados no se logran dentro de una burbuja. Esto no se le puede imponer a nadie. Es algo que hay que 
hacer en sociedad, y no sólo en nuestro trabajo sino también en los trabajos del Estado con sus socios 
Tribales, de los de la corte, con los de la comunidad, sus grupos de apoyo, eliminando obstáculos del camino 
que estamos tratando de proporcionar para los niños y las familias. Tenemos que trabajar juntos para lograr 
el éxito, donde haya necesidad de hacer cambios, donde más se necesite asistencia técnica, donde más 



recursos sean necesarios, donde se necesite más flexibilidad, donde más adaptación cultural se necesite para 
asegurar que el trabajo que estamos haciendo está cumpliendo con las necesidades de las comunidades.  
 
Joe Bock: [00:04:02:17] Tenemos una visión de un sistema en el que los educadores, los profesionales de 
salud mental, los tribunales, médicos, trabajadores sociales, se sientan en una mesa, evalúan lo que está 
sucediendo en la familia y los sientan con ellos para dialogar sobre lo que está pasando en sus vidas, sobre 
sus fortalezas, sobre sus necesidades, sobre cómo podemos apoyarlos para que puedan alcanzar sus objetivos 
y funcionar de la manera que ellos quieren para llevar y vivir sus vidas. Esa es nuestra visión, es contar con 
un sistema coordinado en el que todo el que tiene una parte está en la mesa y ofrece una interpretación 
colectiva de cómo vamos a apoyar a los niños y sus familias.  




