Menores enfoque en: Oficina de Abuso y Negligencia Infantil (OCAN)--transcrito

Presentadora: Catherine Nolan, Directora de la Oficina de Abuso Infantil y Negligencia, Departamento de
Proteccion de Menores, Washington, DC

Catherine Nolan: [00:00:13:25] Tenemos muchas responsabilidades en la OCAN. Estamos a cargo del
titulo 11 de CAPTA, el Programa Comunitario de Prevencion de Abuso de Menores, y la Ley de Justicia de
Menores. Contamos con un portafolio de cerca de 87 subsidios discrecionales bajo CAPTA, entre ellos tres
Centros de Recursos Nacionales. Ademas, trabajamos muy cerca de los Estados a través de los funcionarios
Estatales encargados de la coordinacion del subsidio basico del Estado bajo CAPTA. Nuestra oficina se
centra exclusivamente en prevencion y servicios de proteccion de menores. También fomentamos la
necesidad de compartir y promover el conocimiento en torno a lo que es el maltrato de menores y las
intervenciones efectivas disponibles, particularmente en el ambito de la prevencién. Trabajamos con
muchisimos grupos de prevencion que han recibido subsidios. Hacemos una rigurosa evaluacion de nuestros
grupos de programas de prevencidn. En colaboracion con la HRSA, tenemos 17 programas de visitas
domiciliarias, todos basados en evidencia comprobada. Tenemos el programa de migrantes Tribales
CBCAP. Y pienso que nuestro apoyo a ese trabajo en el ambito local realmente ayuda a informarnos en
términos a lo que nuestras futuras politicas deben ser, en realidad usamos ese trabajo a nivel local y los
subsidios que le damos a esas organizaciones, para avanzar. Hacemos énfasis en la difusién. ;Cudles son las
lecciones aprendidas? ;Cémo podemos informar a la proxima generacién de trabajo? Mantenemos equilibrio
en el desarrollo de los conocimientos y el nivel de sofisticacion en torno a nuestro trabajo y con lo que
necesitan nuestros beneficiarios, lideres, el campo de trabajo, y las realidades politicas del momento.

Mi equipo trabaja muy duro con sus respectivos grupos de subsidios en términos de no solamente ayudarles
a cumplir los requisitos de los subsidios, sino de mantener un nivel de sofisticacion en cuanto a la esencia
del trabajo que se esta haciendo y las lecciones aprendidas, tanto las buenas como las malas. Las cuales
luego podemos difundir al campo de trabajo. Contamos con un requisito de difusion esencial para todos
nuestros subsidios discrecionales. Y esa es la forma en que avanzamos y seguimaos adelante con nuestro
trabajo. Requerimos que todos los beneficiarios de nuestros subsidios discrecionales se sometan a un
proceso de evaluacion, y ofrecemos asistencia técnica a través de otro contrato para ayudar a los
beneficiarios con este requisito. Creo que los resultados de las evaluaciones son muy Utiles para nosotros y
por lo tanto, no es sélo la investigacion, sino la evaluacion que son importantes, y como he dicho
anteriormente, su rigor ha mejorado a través de los afios. Y creo que los beneficiarios estan muy
comprometidos con la investigacion y todo el proceso de evaluacion.

Cuando pienso acerca de la colaboracién y el trabajo que la OCAN hace dentro de la Oficina Para los Nifios
y con nuestros socios, tanto Federales como no Federales, la frase que utilizo a menudo es que la negligencia
y el abuso de menores es un problema multidisciplinario. Ninguna persona o entidad o subvencién puede
resolver el problema del abuso y la negligencia de menores a solas. Y, de nuevo, hemos aprendido esto
durante muchos afios de investigacion. Sabemos que hay muchos factores que impactan a las familias tales
como el abuso de sustancias, problemas de salud mental, violencia doméstica, la falta de vivienda, o
viviendas deficientes, y la pobreza en algunos casos. Por lo tanto sabemos que hay muchos problemas, y
muchas disciplinas que tienen que estar involucradas, a nuestro nivel, al nivel Federal; creo que estamos
obligados por nuestra legislacién, ya sabes, a colaborar, y esperemos que este espiritu de colaboracion sirva
de modelo para las comunidades locales y Estatales. Para mi, personalmente y en mi papel con OCAN,
dentro de la Oficina Para los Nifios, preveo un mejoramiento constante en el funcionamiento-- un
mejoramiento en la colaboracidn a través de la Oficina Para los Nifios asi como a través de todo el espectro.
Cuando nos fijamos en el espectro del bienestar de menores, desde la prevencidn hasta los servicios de
proteccion de menores, cuidado de crianza, adopcidn, vida independiente, me refiero a todo el espectro de
todos los programas que manejamos, mi deseo y mi visién es que la capacidad de todos los segmentos del
espectro aumente en cuanto a la comunicacion entre si. Realmente tener esa interconexion para mejorar, a



pesar de que tienen responsabilidades con diferentes piezas de la secuencia de eventos. Hablamos mucho
sobre el bienestar, y al final todos tenemos el bienestar como objetivo final. Queremos que los nifios estén
bien. Y entonces, ¢como hacer que eso suceda? Creo que lo hemos logrado aqui, dentro de la Oficina Para
los Nifios, con todo el trabajo que hacemos entre las diferentes oficinas y departamentos, creo que realmente
debemos continuar apoyando el campo de trabajo y su habilidad de hacer eso al nivel Estatal y local a través
de todo el espectro del Sistema de Bienestar de Menores.



